Regulamin PRIME FITNESS & MORE
1. Definicje.
1. Prime Gym Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarisku (80-855), ul. Waty Piastowskie 1 lok. 1508, wpisang przez Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdarisku VII Wydziat
Gospodarczy KRS do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001092652, posiadajacg nr REGON: 528002757, NIP:
5833503271, o kapitale zaktadowym 5.000,00 zt, do reprezentacji ktérej umocowana jest Anna Betlejewska — Prezes Zarzadu

2. "Umowa o Korzystanie z Ustug Klubu" - zwana dalej "Umow3" to umowa o swiadczenie ustug, zawierana miedzy Klubowiczem a Klubem, ktéra ma na celu
udostepnienie przez Klub infrastruktury rekreacyjnej i zaje¢ dostepnych w ramach oferty Klubu, adekwatnych do wybranego rodzaju karnetu. Niniejszy
Regulamin stanowi zatgcznik do Umowy i jest dostepny na stronie internetowej Klubu lub w recepcji Klubu.

3. "Optata Cztonkowska" - miesigczna optata, ktéra Klubowicz jest zobowigzany uiszcza¢ na rzecz Klubu zgodnie ze stawkami okreslonymi w Umowie. Stawki te
sg ustalane w dniu zawarcia Umowy, bazujgc na aktualnym Cenniku Klubu lub obowigzujacej ofercie promocyjnej. Pierwsza optata jest ptatna w dniu
podpisania Umowy, a kolejne optaty miesieczne regulowane sa w terminach okreslonych w Umowie.

4. "Cztonek Klubu" - osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o korzystanie z ustug Klubu. Aby sta¢ sie Cztonkiem Klubu, osoba ta musi by¢ petnoletnia lub mie¢
ukoniczone 16 lat i przedstawic pisemng zgode swojego przedstawiciela ustawowego.

5. "Firma" - osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza, spotka prawa handlowego lub inna osoba prawna, ktéra zakupita karnet umozliwiajacy
korzystanie z ustug Swiadczonych przez Klub w imieniu Klubowicza.

6. "Regulamin" - niniejszy dokument, ktéry okresla zasady swiadczenia ustug w Klubie. Stanowi on integralng cze$¢ Umowy, a w przypadku sprzecznosci
postanowien miedzy Regulaminem a Umowa, obowigzuja postanowienia Umowy.

7. "Karta Klubowa" - to personalizowana karta, na ktdrej znajduje sie zdjecie Klubowicza, konieczne do identyfikacji. Karta ta uprawnia Klubowicza do wejscia
do Klubu oraz dostepu do ustug objetych wybranym rodzajem karnetu. Karta Klubowa jest wydawana Klubowiczowi po podpisaniu Umowy, a przed pierwszym
wejsciem do Klubu.

8. "Zawieszenie Cztonkostwa" - ustuga polegajaca na czasowym zawieszeniu cztonkostwa Klubowicza, za ktérg nie jest naliczana optata. Zawieszenie moze by¢
dokonywane na wniosek Klubowicza i jest dostepne do 2 razy podczas trwania Umowy. Maksymalny okres zawieszenia wynosi do 30 dni.

9.”Zamrozenie” — ustuga polegajaca na czasowym zamrozeniu karnetu na okres czasu 1 miesigca za optatg 30 zt, mozliwe zamrozenie do 3 miesiecy z
comiesiecznym zgtoszeniem poprzez kontakt z klubem.

II. Zakres Ustug Swiadczonych Przez Klub

1. W ramach zawartej Umowy i po uiszczeniu pierwszej optaty, zgodnej z wybrang forma cztonkostwa, Klub oferuje Klubowiczom dostep do infrastruktury Klubu
oraz ustug rekreacyjno-sportowych. Zakres i rodzaj tych ustug zalezg od rodzaju karnetu, ktéry zostat wybrany.

2. Rodzaje ustug, rodzaje karnetéw oraz ich ceny sa uzgadniane z Klubowiczem po zrozumieniu przez personel sprzedazy potrzeb Klubowicza.

3. W ramach réznych rodzajow karnetéw wyrdzniamy:

3.1) Zajecia Indywidualne (nie wymagajg wczesniejszej rezerwacji miejsca):

- Strefa Sitowa (sitownia)

- Strefa Cardio;
- Strefa Saun i strefa wypoczynku (czynna w wyznaczone godziny)
3.2) Zajecia Grupowe - uczestnictwo w nich wymaga uprzedniej rezerwacji miejsca. Dostepnos¢ miejsc na zajeciach grupowych jest ograniczona, a decyduje
kolejnos¢ zgtoszen. Informacje dotyczace zapiséw i harmonogram zajec¢ dostepne sg w recepcji Klubu oraz online. Konieczne jest réwniez anulowanie rezerwacji
w przypadku niemoznosci uczestnictwa, aby umozliwi¢ innym osobom skorzystanie z miejsc na zajeciach. Klub zastrzega sobie prawo do zablokowania
mozliwosci rezerwacji dla 0s6b, ktdre zarezerwowaty miejsce na zajeciach, a nastepnie nie pojawity sie i nie odwotaty rezerwacji w okreslonym terminie, tj. co
najmniej 2 godziny przed planowanym rozpoczeciem zajec. Aby system odnotowat udziat w zajeciach i uwzglednit go jako uczestnictwo, Klubowicz musi
potwierdzi¢ swoje wejscie na zajecia, korzystajac z karty klubowej, nie pozniej niz 10 minut przed zaplanowanym rozpoczeciem zarezerwowanych zajec.
4. Klubowicz otrzymuje prawo do korzystania z ustug i stref okreslonych w ofercie, ktéra odpowiada wybranemu rodzajowi karnetu w ramach zawartej umowy.
5. Oprocz ustug przypisanych do wybranego rodzaju karnetu, Klubowicz moze korzystac z innych ustug i produktéw dostepnych w ofercie Klubu.

11l. Zasady Uczestnictwa
1. Osoba zainteresowana korzystaniem z ustug Klubu musi zawrze¢ umowe z Klubem. Podpisanie umowy oznacza takze:

- Zgode na wykonanie fotografii do celéw weryfikacji.

- Akceptacje warunkdéw okreslonych w Regulaminie i obowigzujgcych zasad w Klubie.
2. W przypadku os6b niepetnoletnich, konieczna jest pisemna zgoda prawnego opiekuna na zawarcie Umowy. Osoby ponizej 13 roku zycia nie moga korzystac z
ustug Klubu.
3. Klubowicz zobowigzany jest do zaptacenia optat zgodnie z Umowa, w tym optaty za pierwszy okres rozliczeniowy. Wysoko$¢ optat zalezy od rodzaju karnetu i
wersji cztonkostwa wybranego przez Klubowicza.
4. Zanim Klubowicz zacznie korzystac z zajeé, musi zapoznac sie z instrukcjami obstugi dostepnymi w Klubie lub na urzadzeniach.
5. Jesli Klub wprowadzi ustuge, ktéra umozliwia jednorazowe korzystanie z ustug Klubu (np. "VIP"), osoba korzystajaca z tej ustugi bedzie zobowigzana do
podania swoich danych osobowych, w tym imienia, nazwiska, numeru PESEL, adresu e-mail i numeru telefonu w celu zarejestrowania korzystania z tej ustugi
oraz przestrzegania regulaminu.
6. Klubowicz zobowigzany jest do korzystania z wybranego karnetu wyfgcznie w celach osobistych. Zakazane jest korzystanie z Klubu w celach komercyjnych,
takich jak prowadzenie treningéw personalnych dla klientéw Klubu. W przypadku naruszenia tego zakazu i po wyjasnieniu sytuacji z Klubowiczem, Umowa moze
zostac¢ rozwigzana natychmiastowo, bez zachowania okresu wypowiedzenia.
7. W razie opdznienia w regulowaniu naleznosci, Klub moze zawiesi¢ cztonkostwo bez koniecznosci dodatkowego powiadamiania Klubowicza oraz zablokowa¢
dostep do korzystania z ustug Klubu, az do czasu uregulowania zalegtych oraz biezgcych opfat.

IV. Zasady Uczestnictwa dla Firm i Partneréw

1. W przypadku zawarcia Umowy przez Firme, Klub wydaje Karty Klubowe na wyraznie okreslone osoby trzecie, wskazane przez Firme.

2. Osoby te zobowigzane sg do zapoznania sie z Regulaminem i wyrazenia zgody na jego postanowienia, zanim przystapig do korzystania z ustug Klubu.

3. Osoby trzecie, oprocz przestrzegania Regulaminu Klubu, musza réwniez przestrzegac zasad bezpieczeristwa i higieny obowigzujacych w Klubie. Ponoszg one
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone na terenie Klubu na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

4. W przypadku odmowy wyrazenia zgody na przestrzeganie postanowien Regulaminu, Klub nie bedzie zobowigzany do wpuszczenia danej osoby na teren



Klubu.

5. W trakcie obowigzywania Umowy z Firmg, zmiana danych oséb uprawnionych do korzystania z ustug Klubu moze nastgpic tylko z poczatkiem pierwszego
okresu rozliczeniowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym Klub otrzyma stosowng prosbe od Firmy. Zmiany te moga by¢ dokonane wytgcznie w ramach
limitow osdb przewidzianych w Umowie zawartej przez Firme z Klubem.

6. Koszty zwigzane z uniewaznieniem dotychczasowych Kart Klubowych oraz wydaniem nowych kart ponosi Firma. Optaty te zostang doliczone do najblizszej
faktury rozliczeniowej.

7. Pozostate postanowienia Regulaminu stosuje sie do uczestnictwa Klubowiczow wskazanych w Umowie z Firma.

8. Karty Benefit Systems (Multisport), FitProfit i inne sg akceptowane wytacznie wtedy, gdy Klub wspdtpracuje z firmami wydajacymi te karty. Osoby posiadajace
takie karty podlegajg Regulaminowi, a to zgodnie z umowami zawartymi miedzy firmami wydajgcymi te karty a Klubem. Klub zastrzega sobie prawo do
informowania posiadaczy tych kart o obowigzujgcych regulacjach na podstawie umoéw zawartych z wydawcami kart.

V. Bezpieczenstwo i infrastruktura

1. Klubowicze sg zobowigzani przestrzega¢ postanowieri Regulaminu oraz zarzagdzen porzadkowych ogtoszonych na terenie Klubu w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny.

2. Klubowicz zobowigzany jest do utrzymania czystosci i higieny na terenie Klubu, wigcznie z salami ¢wiczer\, obszarami wellness oraz szatniami.

3. Korzystanie z pomieszczen i urzgdzen Klubu powinno odbywac sie zgodnie z ich przeznaczeniem, zgodnie z instrukcjami pracownikéw Klubu lub wytycznymi
wywieszonymi w Klubie.

4. Na terenie Klubu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu, stosowania narkotykdéw, steryddéw, srodkéw dopingujacych i innych
substancji odurzajacych. Zakazane jest rowniez przynoszenie alkoholu, srodkéw dopingujgcych, narkotykéw i innych srodkéw odurzajacych na teren Klubu. Nie
wolno przebywa¢ na terenie Klubu w stanie nietrzezwosci, pod wptywem srodkéw odurzajgcych lub w stanie odurzenia.

5. Przynoszenie na teren Klubu niebezpiecznych przedmiotéw lub innych przedmiotdw, ktére moga zagraza¢ zdrowiu lub zyciu innych oséb lub moga uszkodzi¢
mienie, jest surowo zabronione.

6. Zwierzeta nie sg dopuszczone na teren Klubu.

7. Konsumpcja jedzenia i napojow jest dozwolona tylko w wyznaczonych miejscach. Na terenie pomieszczen do ¢wiczerh mozna spozywac napoje zakupione w
Klubie lub przyniesione przez Klubowicza.

8. W saunie obowigzuje rezim sauny, w ktérym zakazane jest uzywanie przyboréw do golenia oraz polewanie kamieni lub pieca wodg lub innymi ptynami. Takie
dziatania moga spowodowac uszkodzenie urzadzen grzewczych. Osoby naruszajgce te przepisy bedg obcigzone kosztami naprawy, a umowa cztonkowska
zostanie z nimi rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym.

9. Klubowicz, ktdry nie przestrzega postanowien Regulaminu, polecen trenera lub kierownictwa Klubu dotyczacych bezpieczenstwa i higieny, moze zostaé
poproszony o natychmiastowe opuszczenie Klubu.

VI. Godziny Otwarcia i Wybor Zajec

1. Klub jest otwarty codziennie, od poniedziatku do niedzieli, w godzinach podanych w siedzibie Klubu.

2. W przypadku organizacji imprez specjalnych, okreséw przed dtugimi weekendami lub dni wolnymi od pracy, godziny otwarcia Klubu moga ulec zmianie.

3. Informacje o nowych lub zmienionych godzinach otwarcia zostana ogtoszone z odpowiednim wyprzedzeniem na terenie Klubu, na stronie

internetowej lub przestane mailem. Takie zmiany nie wymagajg zmiany Regulaminu.

4. Ustugi Klubu mozna korzystac zgodnie z przypisanymi uprawnieniami wynikajacymi z wykupionego rodzaju karnetu. Klubowicz moze korzysta¢ z Klubu w
dowolne dni otwarcia, w godzinach otwarcia, bez ograniczenia czestotliwosci lub okresu, chyba ze dany rodzaj karnetu okresla ograniczenia czasowe dotyczace
godzin wejscia lub wyjscia.

5. Klubowicz moze korzystac z urzadzen, ktdre nie sg aktualnie wykorzystywane przez innych Klubowiczéw.

6. Klubowicz moze uczestniczy¢ w zajeciach grupowych, na ktore sie zapisat, o ile dostepne sg wolne miejsca w ramach limitéw uczestnikéw. Decyduje kolejnosé¢
zgtoszen, chyba ze w opisie zaje¢ podano inne kryteria (np. poziom zaawansowania Klubowicza).

7. Klub (lub jego czes¢) moze by¢ zamkniety w celu koniecznych remontdw, dziatan sanitarnych, na podstawie decyzji wtadz lub z powodu sit wyzszych.

8. W przypadku planowanego zamkniecia Klubu, kierownictwo Klubu powiadomi Klubowiczéw z wyprzedzeniem, umieszczajgc stosowng informacje na terenie
Klubu. Umowa zostanie automatycznie przedtuzona o ilos¢ dni, w jakich Klub byt nieczynny, bez dodatkowych optat po stronie Klubowicza, zaréwno w
przypadku planowanego, jak i nieplanowanego zamkniecia Klubu.

VII. Wejscie do Klubu

1. Zanim Klubowicz wejdzie do Klubu, musi zgtosi¢ swojg obecnos¢ w recepcji Klubu.

2. Wstep do Klubu jest mozliwy tylko po okazaniu swojej Karty Klubowej lub Karty Partnerskiej pracownikom recepcji.

3. W celu weryfikacji danych Klubowicza zawartych na Kartach Klubowych lub Partnerskich, pracownik recepcji moze poprosi¢ o okazanie dowodu osobistego
lub innego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.4. Po zidentyfikowaniu Klubowicza, pracownik recepcji udziela zezwolenia na wejscie do obiektu.

5. Klub akceptuje rowniez Karty Partnerskie (patrz: Zasady uczestnictwa — Firmy).

6. System korzystania z szafek w szatniach opiera sie na zasadzie ktédkowej. Klubowicz ma mozliwos¢ skorzystania ze swojej wtasnej ktddki lub
zakupienia/wypozyczenia jej w Klubie, zgodnie z aktualnym cennikiem.

7. Jesli z jakiego$ powodu awaryjnie konieczne jest otwarcie szafki z winy Klubowicza, zostanie on obcigzony optatg zgodnie z aktualnym cennikiem, wynoszacg
50 zt.

8. Klubowicz musi zawsze upewnic sie, ze zamknat swojg szafke po zdeponowaniu rzeczy i zostawi¢ j3 w odpowiednim stanie przed opuszczeniem Klubu.

9. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach Klubowiczdw na terenie Klubu. Ze wzgledu na brak mozliwosci zapewnienia ochrony
oraz czeste rotacje Klubowiczéw, Klub nie przechowuje pieniedzy, kosztownosci, papieréw wartosciowych, dokumentéw z danymi osobowymi, cennych
przedmiotdw, ani przedmiotow o wartosci naukowej lub artystycznej.

10. Rzeczy pozostawione w szafkach ubraniowych Klubowiczéw po zakoriczeniu dnia bedg usuwane z szafek. Jesli tozsamos¢ wtasciciela jest znana, zostang one
zachowane i oczekujg na odbidér. W przeciwnym razie mogg zostac rozdysponowane zgodnie z przepisami dotyczgcymi rzeczy porzuconych, zgodnie z art. 180
Kodeksu Cywilnego. Klub jest uprawniony do naliczenia optaty w kwocie 50 zt za usuniecie i przechowywanie rzeczy pozostawionych w szafkach.

11. W przypadku zgubienia lub zniszczenia kluczyka lub ktédki wypozyczonej, Klubowicz bedzie zobowigzany do uiszczenia optaty w wysokosci 20 zt.

12. Klub moze odmowi¢ wstepu osobom, ktérych zachowanie lub ubiér uwazane sg za nieodpowiednie.

13. W Klubie nie jest akceptowane stosowanie wulgaryzmdw ani innych form obrazliwego zachowania.

VIIl. Postanowienia dotyczace Kart Klubowych

1. Karta Klubowa jest imienna i stanowi wtasnos¢ wytacznie jednej osoby, niepodzielnie przypisana do niej.

2. Korzystanie z Karty Klubowej przez osoby nieuprawnione, po wyjasnieniu sytuacji z Klubowiczem w przypadku naruszenia Regulaminu

spowodowanego przez Klubowicza, moze skutkowac uniewaznieniem Karty Klubowe;j.

3. Koszty zwigzane z uniewaznieniem aktualnej Karty Klubowej i wydaniem nowej wynoszg tyle, ile okreslone sa w obowiazujgcym cenniku Klubu i zostang
poniesione przez Klubowicza, ktéry dopuscit sie naruszenia Regulaminu.

4. W przypadku zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Karty Klubowej, Klubowicz ma obowigzek niezwtocznie poinformowac kierownictwo Klubu.



5. Procedura wymiany zagubionej, uszkodzonej lub zniszczonej Karty na nowa zostaje zrealizowana po dokonaniu optaty za duplikat, wedtug stawek okreslonych
w aktualnym Cenniku Klubu.

IX. Uczestnictwo w zajeciach

1. Klubowicze sg w petni odpowiedzialni za wszelkie ewentualne szkody wyrzadzone na terenie Klubu.

2. Wybdr korzystania z ustug Klubu to indywidualna decyzja kazdego Klubowicza, co za tym idzie, wigze sie z osobistag odpowiedzialnoscig i ryzykiem. Klub
odpowiada za ewentualne szkody wynikte z wiasnych dziatan lub zaniechan zgodnie z ogdlnymi przepisami prawa cywilnego.

3. Klub zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ grupowych w przypadku, gdy liczba zainteresowanych uczestnikdw jest nizsza niz pie¢ os6b.

4. W przypadku zaje¢ grupowych prowadzonych przez instruktora, Klubowicz jest zobowigzany do punktualnego przybycia na zajecia. W przypadku opdznienia,
instruktor moze odmowi¢ wstepu na zajecia w trosce o komfort i bezpieczenstwo pozostatych uczestnikow.

5. Uczestnicy zaje¢ powinni odpowiednio sie ubra¢, wigczajac w to zakryte obuwie sportowe, koszulki typu T-shirt oraz wtasne reczniki.

6. Klubowicze korzystajacy z Strefy Sitowej, Cardio oraz niektdrych zaje¢ grupowych (zwtaszcza te z wykorzystaniem mat treningowych) sa zobowigzani do
stosowania wiasnych recznikéw na urzadzeniach lub sprzecie. Po zakoriczeniu korzystania z maszyn, obowigzkiem jest réwniez doktadne wyczyszczenie urzgdzen
za pomocg dostarczonych przez Klub srodkéw czyszczacych.

X. Naruszenia postanowieri Regulaminu

1. Osoby, ktore nie przestrzegaja zasad okreslonych w Regulaminie podczas swojego pobytu w Klubie, mogg zosta¢ poproszone o natychmiastowe opuszczenie
obiektu.

2. W odniesieniu do jednostek razaco naruszajacych porzadek w Klubie lub postanowienia niniejszego Regulaminu, a takze w przypadku uporczywego
naruszania tych zasad, Klub ma prawo do rozwigzania umowy z Klubowiczem ze skutkiem natychmiastowym.

3. Klubowiczowi przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy z Klubem w przypadku razgcego lub uporczywego naruszania postanowien
Regulaminu. Klubowicz moze skorzysta¢ z tego prawa po wczesniejszym zawiadomieniu Klubu o koniecznosci zaprzestania razacego lub uporczywego naruszania
Regulaminu, z zachowaniem okresu wzywania wynoszacego co najmniej 7 dni od powiadomienia Klubu.

XI. Okres trwania umowy. Prawo do odstgpienia od umowy

1. Umowy na czas okreslony majg ustalony okres obowigzywania, okres wypowiedzenia wynosi 6 miesiecy.

2. Po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy na czas okreslony, kontynuacja korzystania z ustug Klubu wymaga zawarcia nowej umowy na nowych
warunkach i cenach obowigzujacych w dniu zawarcia nowej umowy.

3. W przypadku dokonywania ptatnosci online, Klubowicz ma prawo do odstapienia od tej czynnosci. Aby dokonac odstapienia, Klubowicz powinien zgtosic to na
pismie na adres Klubu, podajgc swoje dane kontaktowe i forme oczekiwanej odpowiedzi. Klub zrealizuje takg prosbe w ciggu 14 dni. Odstgpienie od ptatnosci
online nie wptywa na inne umowy zawarte z Klubem, zwtaszcza dtugoterminowe umowy.

4. W przypadku zawarcia umowy droga elektroniczna lub poza siedzibg Klubu (np. podczas wydarzen), Klubowicz ma prawo do odstgpienia od umowy w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez podawania przyczyn. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, Klubowicz musi poinformowac¢ Klub o swojej
decyzji w sposéb jednoznaczny (na pismie lub poczta elektroniczng na adres Klubu). Termin zachowania prawo do odstapienia jest przestrzegany, jesli Klubowicz
wysle informacje dotyczaca swojego odstgpienia przed uptywem terminu do odstapienia od umowy. W przypadku odstapienia od umowy, Klub zwraca
wszystkie otrzymane ptatnosci, chyba ze Klubowicz rozpoczat korzystanie z Klubu. Zwrot ptatnosci jest dokonywany tym samym sposobem, ktérym Klubowicz
dokonat ptatnosci, chyba ze Klubowicz wyraZnie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu. Ponadto Klub ma prawo do naliczenia optat w wysoko$ci odpowiadajgcej
liczbie wejs¢ do czasu odstapienia od umowy oraz opfaty za jednorazowe wejscia, zgodnie z aktualnym Cennikiem Klubu.

5. Po dokonaniu zakupu, opuszczenie kasy wyklucza mozliwos¢ dokonania zwrotu ptatnosci.

XIl. Wykorzystanie wizerunku

Zgoda na przetwarzanie danych, zgodnie z postanowieniami regulaminu, obejmuje:

- utrwalanie wizerunku za pomoca zdjecia, ktore zostanie dotaczone do Karty Klubowej i przetwarzane w systemie recepcyjnym w celu identyfikacji Klubowicza.
- wykorzystanie wizerunku Klubowicza bez dodatkowych optat na potrzeby Klubu, zwtaszcza w przypadku publikacji zdje¢ i nagran z zajec¢ grupowych oraz ze
Strefy Sitowej. Klub zobowigzuje sie do zachowania najwyzszej starannosci podczas wykorzystywania wizerunku Klubowicza. Wizerunek Klubowicza bedzie
publikowany jedynie w kontekscie ogélnym, takim jak zdjecia z zaje¢ grupowych lub imprez okolicznosciowych.

2.Klubowicz wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z ustawg 29 sierpnia 1997 o ochronie Danych Osobowych(Dz. U. z 2002r. Nr101,
poz 926 z p6zni. zm.) przez klub w celach odnoszacych sie do realizacji Umowy.

XIll. Reklamacje

Klubowicz posiada mozliwos¢ zgtaszania skarg i wyrazania uwag dotyczacych jakosci Swiadczonych ustug, zaréwno w formie ustnej w rozmowie z pracownikami
Klubu, jak réwniez na pismie, kierujac je na adres Klubu. W przypadku sktadania pisemnych reklamacji, Klubowicz winien dostarczy¢ swoje dane kontaktowe,
aby uzyskac odpowiedz. Klub zobowigzuje sie do rozpatrzenia wszelkich reklamacji w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty ich otrzymania.

XIV. Zmiany w Regulaminie

1. Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie i Cenniku z waznych powoddw. Klubowicz zostanie poinformowany o zmianach w
Regulaminie i Cenniku poprzez strone internetowg Klubu lub wiadomo$¢ elektroniczng wystang na podany przez Klubowicza adres e-mail w Panelu Klienta lub
na osobowos¢ w recepcji Klubu. Klubowicz ma prawo do wypowiedzenia umowy w ciggu 14 dni od daty powiadomienia o zmianach w Regulaminie.

2. Zmiana Cennika nie wptywa na warunki uméw zawartych na czas okreslony.

XV. Informacje koricowe

1. Klubowicz zobowigzany jest do zgtaszania wszelkich zmian dotyczacych swojego miejsca zamieszkania, adresu korespondencyjnego oraz danych
kontaktowych, w tym adresu e-mail i numeru telefonu komérkowego do Klubu. Do momentu poinformowania Klubu o zmianie adresu lub danych
kontaktowych, wszelka korespondencja kierowana na podany w umowie adres uwazana jest za doreczong po uptywie 14 dni od daty nadania. Adres
korespondencyjny Klubu jest zgodny z adresem podanym w Regulaminie.

2. Aktualng wersje Regulaminu zawsze mozna znalez¢ na stronie internetowej Klubu lub w recepcji Klubu.

3. W sytuacjach, w ktérych Klub bedzie musiat dokona¢ wyboru miedzy zapewnieniem bezpieczenstwa a komfortem cztonkdéw Klubu, zawsze priorytetem jest
zapewnienie bezpieczenstwa.

4. Osoby, ktére systematycznie zachowujg sie nieodpowiednio lub zaktécajg spokdj innych cztonkdw Klubu, moga zostaé pozbawione cztonkostwa w Klubie. Klub
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy z tymi osobami bez koniecznosci zachowania wymaganego okresu wypowiedzenia.

5. W sytuacjach nieuregulowanych umowag i niniejszym Regulaminem maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Podstawowe wytyczne dotyczace uczestnictwa w zajeciach grupowych:

1. Rezerwacje na planowane zajecia grupowe mozna dokonac z maksymalnym wyprzedzeniem 3 dni przed terminem zaje¢. Prawo przystuguje zaréwno
Klubowiczom, jak i Partnerom Klubu, takim jak Multisport, Fitprofit oraz inni. Rezerwacje mozna zrealizowaé za posrednictwem strony internetowej Klubu na
www.primegym.pl ub, w szczegdlnych przypadkach, osobiscie w recepcji Klubu.


http://www.primegym.pl/

2. Aby dokonad¢ rezerwacji online, niezbedne jest posiadanie indywidualnego konta, ktdre jest aktywowane w momencie podpisywania umowy. Istnieje réwniez
opcja samodzielnego utworzenia konta na stronie internetowej www.premiumgym.pl w sekcji "PANEL KLIENTA".

3. Zaréwno Klubowicze, jak i Partnerzy Klubu moga zarezerwowaé maksymalnie 3 zajecia dziennie.

4. Ogdlny limit zaje¢, na ktére mozna by¢ zapisanym jednoczesnie, wynosi 4.

5. Jesli z réznych przyczyn nie mozesz uczestniczy¢ w zaplanowanych zajeciach grupowych, jeste$ zobowigzany do jak najszybszego odwotania swojej rezerwacji.
Mozesz to zrobi¢ online lub zgtosic¢ ten fakt osobiscie w recepcji Klubu lub telefonicznie, jednak nie pdzniej niz 3 godziny przed planowanym rozpoczeciem zajgc.
Rezerwacje anulowane za pomocg wiadomosci e-mail nie beda uwazane za wazne.

6. Po dwukrotnym braku obecnosci na zajeciach, na ktére miates zapis, zostaniesz tymczasowo pozbawiony prawa do rezerwacji na okres 7 dni.

7. Instruktor zaje¢ grupowych ma obowigzek upewnic sig, ze wszyscy uczestnicy posiadaja wazne rezerwacje na dane zajecia grupowe.

8. Prosimy o doktadne zapoznania sie z dodatkowymi informacjami dotyczacymi uczestnictwa w zajeciach grupowych, zawartymi w Regulaminie Klubu.

9. W razie jakichkolwiek ktopotdw, niejasnosci lub pytan, zachecamy do skontaktowania sie z Dziatem Obstugi Klienta lub Recepcjg Klubu. Jestesmy dostepni,
aby pomdéc i udzieli¢ wsparcia.



